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Introduccion

Coberturas

1. Darios Materiales

2. Robo Total del Vehiculo

3. Responsabilidad Civil a Terceros
4. Gastos Médicos a Ocupantes

5. Equipo Especial

6. Adaptaciones y Conversiones

8. Asesoria Juridica

7. Asistencia en Viajes

Autotal Turista te ofrece excelente servicio especializado de cabina telefonica bilinglie
las 24 horas del dia los 365 dias del afio, a través de la cual te proporcionamos
asistencia via telefonica desde el aviso del siniestro, durante el proceso de atencion
y hasta la conclusion del mismo, y ajustador bilinglie para la atencion de siniestros.

1. Danos Materiales

Tu vehiculo queda cubierto contra colisiones y vuelcos; rotura de cristales; incendio,
rayo y explosion; cicldn, huracan, granizo, terremoto, erupcion volcanica; alborotos
populares; transportacion.

2. Robo Total del Vehiculo

Esta cobertura ampara tu vehiculo contra robo total y los dafios materiales que a
consecuencia de éste pudiera sufrir.

3. Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros

Ampara la responsabilidad civil que el asegurado o cualquier persona que use el
vehiculo, ocasione a terceros, ya sea en sus bienes y/o en sus personas.

4. Gastos Médicos a Ocupantes

Cubre el pago de gastos médicos por hospitalizacion, medicinas, atencion médica
y enfermeros, originados por lesiones que sufra el asegurado o los ocupantes del
vehiculo en un accidente de transito.

5. Equipo Especial
El equipo especial instalado en éste queda cubierto contra:
-Danfios a causa de pérdida total del vehiculo.

-El robo, dario o pérdida del equipo especial a consecuencia del robo total del
vehiculo.

6. Adaptaciones y Conversiones
Las adaptaciones y conversiones instaladas en tu vehiculo quedan cubiertas contra:
-Dafios a causa de pérdida total del vehiculo.

-El robo, dario o pérdida de las adaptaciones y conversiones a consecuencia del
robo total del vehiculo.

7. Asesoria Juridica

Ademads de la cobertura de responsabilidad civil, Autotal Turista te proporciona la
asesoria juridica necesaria para facilitar, y en su caso, obtener la libertad condicional
del conductor y la liberacion del vehiculo asegurado.

8. Asistencia en Viajes
-Asistencia Médica

Referencia médica; traslado médico; gastos de hotel por convalecencia; traslado o
repatriacion a domicilio; boleto redondo para familiar, gastos de alimentacion y
hospedaje; repatriacion en caso de fallecimiento o inhumacion local y regreso
anticipado a domicilio.

-Asistencia Automovilistica

Envio y pago de remolque; gastos de hotel por averia; auto rentado o servicio de
taxi; chofer para regreso a domicilio; asistencia para la denuncia del robo total del
automovil; gastos de hotel y de transporte por robo del automdovil.

-Asistencia Personal:

Asistencia administrativa y transmision de mensajes.




¢ Qué hacer en caso de siniestro?

1. Reportar inmediatamente el siniestro a los siguientes teléfonos:

54-47-8080
01-800-911-9000

En el Distrito Federal:
Desde el interior de la Republica:

2. Permanecer en el lugar en que ocurrio el siniestro hasta que llegue el ajustador, el abogado
o0 autoridad competente.

3.  No efectuar ningun arreglo hasta que llegue el ajustador.
4. Presentar al ajustador:
A) Pdliza del seguro de auto turista o copia de la misma.

B) Licencia de conducir o permiso vigente.

5. En caso de que las partes afectadas no lleguen a ningun acuerdo, sera necesario acudir ante
el agente del Ministerio Publico.

6. El ajustador y el abogado acudiran con usted ante al agente del Ministerio Publico.
7. Rendir declaracion de los hechos ante el Ministerio Publico.

8. Si la autoridad lo requiere debera entregar el vehiculo objeto del ilicito imprudencial en
calidad de depositario judicial y debe solicitar a las autoridades un inventario del mismo.

9. El agente del Ministerio Publico determinara la libertad fijando el monto de la fianza y/o
caucion respectiva y de la garantia del resarcimiento del dafo, atendiendo a la valuacion de
los darfios causados en la inspeccion ministerial y demas elementos de prueba de que
disponga.

10. Acreditar, si el delito lo permite, la propiedad del vehiculo con el que se causd el dafo, una
vez que las autoridades ya no requieran del vehiculo.

11. El abogado gestionara ante el Ministerio Publico, si el delito lo permite, la liberacion del
vehiculo y del dictamen pericial asi como las copias del mismo.

12. De haber obtenido su libertad, debera sujetarse a los ordenamientos de las autoridades
competentes.

Documentos necesarios para tramitar indemnizaciones que afecten las diferentes coberturas
integradas en la pdliza de autos turistas.

Seccion I. Presentacion formal de las reclamaciones

Al ocurrir un siniestro que afecte cualquiera de las coberturas de seguros amparadas en la pdliza,
el asegurado formalizard su reclamacion presentando los siguientes documentos:

A) Forma de declaracion de accidentes, debidamente requisitada (serd proporcionada por la
compania)

B) Copia fotostatica de la licencia o permiso para conducir (Gnicamente en caso de colisiones
y vuelcos y responsabilidad civil).

Seccion Il. Coberturas de danos materiales

1. En siniestros que ocasionen dafios parciales a la unidad asegurada, se requerird tnicamente
la documentacion mencionada en la Seccién | de este instructivo.

2. En caso de que la unidad asegurada se determine como irreparable y sea declarada pérdida
total por la compania, deben presentarse los siguientes documentos:

A) Factura original del vehiculo o titulo de propiedad (endosados a favor de la compania).
B) Oiriginal de la pdliza afectada.

C) Identificacion del propietario del vehiculo.

D) Permiso de internacion temporal.

Seccion lll. Cobertura de robo total

Actas o denuncias ante las autoridades:

A) Copia certificada del acta levantada ante el Ministerio Publico que corresponda a la jurisdiccion
del lugar donde ocurrié el robo, con los datos correspondientes del vehiculo robado.

B) Copia certificada del acta levantada ante la Policia Federal de Caminos o autoridad de Policia
y Transito correspondiente al lugar donde ocurrié el robo.

C) Factura original del vehiculo o titulo de propiedad (endosados a favor de la compania).

La indemnizacién por robo total se realizara en el lugar donde se adquirié la pdliza.

Seccion IV. Cobertura de responsabilidad civil por danos a terceros en sus
bienes y/o personas

En siniestros que afecten esta cobertura, el asegurado debera dar aviso inmediato a la compania,
¥y no aceptar ninguna responsabilidad o llegar a algun acuerdo antes que llegue el ajustador.




Seccion V. Cobertura de gastos médicos

La compania proporcionara al asegurado o persona lesionada, una orden para que sea atendida
por los médicos o sanatorios que prestan sus servicios a Seguros Inbursa; de no ser posible esta
circunstancia, se deberan presentar los siguientes documentos.

1. Forma de reporte médico avalado por el profesionista que dio la atencién médica (esta forma
sera proporcionada por Seguros Inbursa).

2. Facturas originales del sanatorio y recibos de honorarios médicos con requisitos fiscales y
notas o facturas de medicinas acompafiadas por las recetas correspondientes.

Seccion VI. Cobertura de equipo especial

En esta cobertura las indemnizaciones quedaran sujetas a la comprobacion de la existencia del
equipo afectado que se encuentra asegurado por la pdliza por lo cual Seguros Inbursa pedira
todas las pruebas que crea convenientes para justificar dicho equipo.

Seccion VII. Adaptaciones y/o conversiones

Al igual que el equipo especial, sera necesario presentar la factura original con numeros de serie

o registro de la conversion, para comprobar la adaptacion y/o conversion realizada en el bien
mueble (camidn, torton, tractocamién, camioneta, pickup, vagoneta, campers, etc.).

Condiciones generales de la poliza
para autos turistas

La compariia y el asegurado han convenido las coberturas y las sumas aseguradas basicas que
aparecen en la caratula de esta pdliza como contratadas, con conocimiento de que se pueden
elegir una o varias de las coberturas basicas y adicionalmente, si asi se desea, una o varias de
las coberturas accesorias. Para los efectos del presente contrato, el concepto de vehiculo
comprende, la unidad automotriz con las partes que como equipo de serie produce originalmente
el fabricante, para cada modelo y tipo especifico que presenta al mercado y que se especifica en
la caratula de la pdliza.

Los riesgos que pueden ampararse bajo esta pdliza, se definen en la especificacion de coberturas
que a continuacion se enumeran y cuya contratacion se indica por las anotaciones correspondientes
en la caratula de esta pdliza, quedando sujetas a los limites maximos de responsabilidad que en
ella se mencionan.

Todas y cada una de estas coberturas operan solamente en la Republica Mexicana, salvo convenio
expreso.

IMPORTANTE

Todas las indemnizaciones que se realicen a consecuencia de siniestro que afecte las coberturas
que en esta pdliza se especifican, en lo que se refiere a tramites de tipo legal, demandas,
querellas, etc., se haran dentro del territorio mexicano y bajo los términos que la ley de la materia
establece, y ante los tribunales de los Estados Unidos Mexicanos.

La compania proporcionara los servicios de asesoria y asistencia en todas las gestiones relativas
a dichos tramites.

Asimismo, la compania dard los servicios de cabina bilinglie (espafiol e inglés) las 24 horas del
dia, durante todos los dias del afio, la cual consistira de asistencia via telefénica para el asegurado,
desde que éste dé aviso de la ocurrencia del siniestro, durante el proceso de atencién y hasta la
conclusion del mismo.

Clausula 1a. Especificacion de coberturas

1. Danos Materiales

Los danos o pérdidas materiales que sufra el vehiculo a consecuencia de los siguientes
riesgos:

1.1 Colisiones y vuelcos
1.2 Rotura de cristales, parabrisa, laterales, aletas y medallon.

1.3 Incendio, rayo y explosion.

1.4 Cicldn, huracan, granizo, terremoto, erupcion volcanica, alud, derrumbe de tierra o piedras,
caida o derrumbe de construcciones, edificaciones, estructuras u otros objetos, caida de
arboles o sus ramas e inundacion, tornado, vendaval y hundimiento de tierra




1.5

1.6

1.7

Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de caracter obrero, mitines,
alborotos populares, motines o de personas mal intencionadas durante la realizacién de
tales actos o bien ocasionados por las medidas de represion tomadas por las autoridades
legalmente reconocidas con motivo de sus funciones que intervengan en dichos actos.

Transportacion.

Varadura, hundimiento, incendio, explosion, colisién o vuelco, descarrilamiento o caida del
medio de transporte en que el vehiculo sea conducido; caida del vehiculo durante las maniobras
de carga, transbordo o descarga, asi como la contribucion por averia gruesa, o por cargos de
salvamento.

Queda entendido que los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo, a consecuencia
de los riesgos arriba mencionados, quedaran amparados, aun en el caso de que se produzcan
cuando dicho vehiculo haya sido objeto de hechos que constituyan el delito de abuso de
confianza, excepto cuando dicho delito sea cometido por familiares del asegurado.

En caso de accidente automovilistico cuando viaje por los Estados Unidos Mexicanos y que
no pueda ser reparado el automdévil en el lugar mismo que se produzca el evento, la compafiia
organizard y tomard a su cargo los servicios de remolque hasta el taller mas cercano que
ésta misma designe.

Si el vehiculo no puede ser reparado en territorio nacional, la compafia indemnizara de
acuerdo al monto de los dafios y posteriormente organizard y pagara los servicios de remolque
hasta la frontera mas cercana con los Estados Unidos.

Los servicios de remolque no incluyen la utilizacién de plataformas.

Deducible:

La cobertura de dafios materiales se contrata con la aplicacion invariable en cada siniestro
de una cantidad a cargo del asegurado, denominado deducible. EI monto de esta cantidad
resulta de aplicar a la suma asegurada en la fecha del siniestro el porcentaje convenido en la

caratula de la pdliza, con un minimo de $150 U.S. ddlares

Robo total

Ampara el robo total del vehiculo y las pérdidas o dafios materiales que sufra a consecuencia
de su robo total. La proteccién de esta cobertura operara aun cuando los hechos que den
lugar al siniestro constituyan el delito de abuso de confianza, excepto cuando dicho delito
sea cometido por familiares del asegurado.

Una vez que el asegurado haya presentado la documentacion debidamente requisitada sobre
la denuncia del robo del vehiculo a la compania, ésta dispondra de 30 (treinta) dias naturales
para realizar las gestiones pertinentes a la localizacién del vehiculo. De no ser hallado en
este tiempo, la compafia indemnizara al asegurado el valor convenido en la caratula de esta
poliza. Dicha indemnizacion se realizara en las oficinas de la compafiia.

Deducible:

La cobertura de robo total se contrata con la aplicacién invariable en cada siniestro de una
cantidad a cargo del asegurado, denominada deducible. EIl monto de esta cantidad resulta de
aplicar a la suma asegurada en la fecha del siniestro el porcentaje convenido en la caratula
de la pdliza, con un minimo de $150 U.S. ddlares.

3.

Responsabilidad civil por dafnos a terceros

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurra el asegurado o cualquier
persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo y que a consecuencia de
dicho uso cause dafios materiales en sus bienes y/o cause lesiones corporales o la muerte
a terceros.

En adicién y hasta por una cantidad igual al limite maximo de responsabilidad esta cobertura
se extiende a cubrir los gastos y costas a que fuere condenado el asegurado o cualquier
persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo, en caso de juicio civil
seguido en su contra con motivo de su responsabilidad civil. La suma asegurada maxima con
que participa la compania en esta cobertura se especifica en la caratula de esta pdliza y
opera como limite Unico y combinado para los diversos riesgos que se amparan en ella.

Esta cobertura opera sélo bajo las leyes, territorio y tribunales de los Estados Unidos
Mexicanos.
No quedan cubiertos perjuicios ni ninguna otra clase de pérdidas consecuenciales.

Deducible:

A)

B)

c)

D)

Esta cobertura opera sin aplicacion de deducible.

Gastos médicos a ocupantes

El pago de gastos médicos por concepto de hospitalizacién, medicinas, atencion médica y
enfermeros, originados por lesiones corporales que sufra el asegurado o cualquier persona
ocupante del vehiculo, en accidentes de transito ocurridos mientras se encuentren dentro del
compartimento, caseta o cabina destinados al transporte de personas.

Los conceptos de gastos médicos a ocupantes cubiertos por la pdliza, amparan lo siguiente:
Hospitalizacion.

Alimentos y cuarto en el hospital, fisioterapia, gastos inherentes a la hospitalizacién y, en
general, drogas y medicinas que sean prescritas por un médico legalmente autorizado.

Atencién médica.

Los servicios de médicos, cirujanos, ostedpatas o fisioterapistas legalmente autorizados
para ejercer sus respectivas profesiones.

Aparatos y/o prétesis.

Los gastos que resulten de aparatos de protesis dental necesarios a consecuencia de
accidente, ojos o miembros artificiales y los aparatos artificiales ortopédicos que se requieran
a causa de accidente, seran cubiertos por la compania hasta el limite indicado en la caratula
de la poliza.

Los aparatos antes indicados que formen parte integrante del cuerpo del asegurado u ocupante
y sufran deterioro al momento del accidente, quedaran incluidos en los limites especificados
en el parrafo anterior.

Enfermeros

El costo de los servicios de enfermeros o enfermeras titulados o que tengan licencia para
ejercer.




5. Equipo especial

5.1. Definicién

Se considerara equipo especial cualquier parte, accesorio opcional o rétulo, instalado a
peticion expresa del comprador o propietario del vehiculo, en adicion a las partes o accesorios
con los que el fabricante adapta originalmente cada modelo y tipo especifico que presenta al
mercado.

5.2. Cobertura
Los riesgos amparados por esta cobertura se dividen en las siguientes secciones:

A) Los dafnos materiales que sufra el equipo especial instalado en el vehiculo, a consecuencia
de pérdida total en la cobertura de dafos materiales.

B) El robo, dario o pérdida del equipo especial, a consecuencia del robo total del vehiculo y de
los dafos o pérdidas materiales amparados en la cobertura de robo total.

Suma asegurada

La suma asegurada para el equipo especial estara limitada hasta un monto igual al 50 por
ciento del valor del vehiculo.

Deducible:
Esta cobertura se contrata con la aplicacion invariable en cada siniestro, de una cantidad a
cargo del asegurado denominada deducible, calculado bajo los porcentajes definidos en las
secciones 1) Darios materiales y 2) Robo total de esta pdliza, aplicables a la suma asegurada

de equipo especial.

La descripcion de los bienes asegurados y la suma asegurada por cada uno de ellos y la
copia de la factura original debera asentarse mediante anexo a esta pdliza y en ningun caso,

las indemnizaciones excederan a la suma asegurada de los bienes a la fecha del siniestro.

6. Adaptaciones y conversiones

6.1. Definicion
Tratandose del seguro sobre automdviles, se considerara adaptacion o conversion toda
modificacion al mecanismo y/o aparatos que requiera el automdvil para el funcionamiento
normal para el cual fue disefado.

6.2. Cobertura

Los bienes amparados por esta cobertura se dividen en las siguientes secciones:

A) Los dafnos materiales que sufran las adaptaciones y conversiones instaladas en el vehiculo
a consecuencia de los riesgos descritos en la cobertura de dafos materiales.

B) El robo, dafios o pérdida de las adaptaciones y conversiones, a consecuencia del robo total
del vehiculo y de los dafos o pérdidas materiales amparados en la cobertura de robo total.

Suma asegurada

La suma asegurada para adaptaciones y conversiones estard limitada hasta un monto igual
al 50 por ciento del valor del vehiculo.
Deducible:

Esta cobertura se contrata con la aplicacién invariable en cada siniestro de una cantidad
denominada deducible a cargo del asegurado, calculado bajo los porcentajes definidos en
las secciones 1) Dafios materiales y 2) Robo total de esta pdliza, aplicables a la suma
asegurada de adaptaciones y conversiones.

La descripcion de los bienes asegurados y la suma asegurada por cada uno de ellos debera
asentarse mediante anexo a esta pdliza y en ningun caso, las indemnizaciones excederan a
la suma asegurada de los bienes a la fecha del siniestro.

7. Asesoria juridica

En adicién a la cobertura de responsabilidad civil, la compania de seguros se compromete
a proporcionar la asesoria juridica para facilitar y, en su caso, obtener la libertad condicional
del conductor y la liberacién del vehiculo asegurado, cuando legalmente proceda en caso de
accidente, derivada de la responsabilidad penal en que pueda incurrir el conductor del
vehiculo al ocasionar dafios a terceros en sus bienes o en sus personas o las vias generales
de comunicacion, encargandose de la defensa, vigilando el proceso hasta la conclusion del
Juicio, interponiendo todos los recursos que al efecto la ley le concede y otorgando la fianza
y/o caucion en efectivo que en su caso se requieran, hasta por una cantidad igual al limite
estipulado para esta cobertura en la caratula de la presente pdliza.

La territorialidad de esta cobertura sera dentro de los limites y bajo las leyes de la Republica
Mexicana.

Coberturas de asistencia en viaje
Definiciones

Averia: Todo dario, rotura y/o deterioro fortuito, que impida la circulacion auténoma del automovil
asegurado durante un viaje por territorio mexicano.

Conductor: Cualquier persona que conduzca el automévil asegurado, siempre y cuando sea
mayor de 18 afios y tenga una licencia para conducir automdviles al momento de producirse
un accidente automovilistico.

Familia: Se refiere exclusivamente al conyuge e hijos menores de 18 afos del titular de la
pdliza.

Familiar en primer grado: Se refiere al padre, madre cényuge e hijos del titular de la pdliza o
del conductor.

Ocupantes: Toda persona que viaje en el interior del automovil al momento de un accidente

automovilistico, excepto las personas que viajen de “aventon’”, quienes no tendran derecho a
los servicios de asistencia.

Pais de residencia: Para fines de asistencia en viajes, los Estados Unidos de Norteamérica
o Canada.




Residencia permanente: Para fines de asistencia en viajes, el domicilio habitual de los
beneficiarios en los Estados Unidos de Norteamérica o Canada.

Representante: Cualquier persona, sea o no acompanante del beneficiario que realice gestion
alguna para posibilitar la prestacion de los servicios de asistencia.

Titular de la pdliza: La persona fisica cuyo nombre aparece en la pdliza del seguro del
automovil.

8. Asistencia en viajes

8.1 Asistencia médica

Beneficiarios: El titular de la pdliza y su familia, quienes tendran derecho a recibir asistencia
médica en caso de accidente o accidente automovilistico y el conductor y los ocupantes, sélo
en caso de accidente automovilistico.

8.1.1 Referencia médica

Cuando un beneficiario necesite asistencia médica el equipo médico de la compania
aconsejara al beneficiario sobre cuales son las medidas que en cada caso se deban tomar.

El equipo médico de la compahia no emitira un diagndstico, pero a solicitud del beneficiario
y a cargo del mismo, pondra los medios necesarios para la obtencién de un diagndstico, ya
sea:

A) Por una visita personal de un médico, o

B) Concertando una cita con un médico o en un centro hospitalario que sera pagado por el
beneficiario.

8.1.2. Traslado médico

Si los beneficiarios sufren lesiones o traumatismos tales que el equipo médico de la compafia,
en comun acuerdo con el médico que los atienda, recomiendan su hospitalizacion, la compariia
organizard y pagara:

-El traslado de los beneficiarios al centro hospitalario mas cercano y
-Si fuera necesario por razones médicas:

A) El traslado bajo supervision médica por los medios mas adecuados (incluyéndose, sin
limitacion, ambulancia aérea, avion de linea comercial o ambulancia) al centro hospitalario
mas apropiado de acuerdo a las heridas o lesiones que cada uno presente; o,

B) Si las condiciones médicas permiten su traslado o repatriacion, el equipo médico de la
compafia organizara éste, bajo supervision médica y en avion de linea comercial, al hospital
o0 centro médico mas cercano a su residencia permanente. El equipo médico de la compariia
y el médico tratante tomaran las medidas necesarias para este traslado o repatriacion.

En cada caso, el equipo médico de la comparia en comin acuerdo con el médico tratante
decidiran cuando es el momento mds apropiado para el traslado y determinaran las fechas y
los medios mas adecuados.

8.1.3. Gastos de hotel por convalecencia

La compania pagara los gastos necesarios para la prolongacion de la estancia en la ciudad
correspondiente donde se le brinde atencion médica al afectado, en un hotel escogido por el
beneficiario, inmediatamente después de haber sido dado de alta del hospital, si esta
prolongacién ha sido prescrita por el médico local o por el equipo médico de la compania.

Este servicio esta limitado a 60 U.S. ddlares por dia con un maximo de 10 (diez) dias
naturales en los Estados Unidos Mexicanos.

8.1.4. Traslado o repatriacion a domicilio

Si el beneficiario después del tratamiento local, segun el criterio del médico tratante y del
equipo médico de la compafiia, no puede regresar a su residencia permanente en los Estados
Unidos como pasajero normal, o no puede utilizar los medios inicialmente previstos, la
compainia organizara su traslado o repatriacion por avion de linea comercial y se hara cargo
de todos los gastos suplementarios que fueran necesarios asi como del boleto de avién
clase econdmica del beneficiario.

En cada caso, el equipo médico de la comparia en comun acuerdo con el médico tratante
decidiran cuando es el momento mas apropiado para el traslado y/o repatriacion y determinaran
las fechas y los medios mas adecuados.

8.1.5. Boleto redondo para un familiar, gastos de alimentacion y hospedaje

En caso de hospitalizacién del titular de la pdliza prevista con una duracién superior a 10
(diez) dias naturales, la compafia pondra a disposicion de una persona designada por el
beneficiario un boleto de ida y vuelta (clase econdmica con origen en la ciudad de residencia
permanente del beneficiario en los Estados Unidos) a fin de acudir a su lado.

Ademads, la compania pagara los gastos de alimentacion y hospedaje de la persona designada
hasta por un maximo de 80 U.S. délares por dia con un maximo de 20 (veinte) dias naturales
consecutivos.

8.1.6. Repatriacion en caso de fallecimiento/inhumacién local

En caso de fallecimiento del beneficiario, la compania realizara todas las formalidades
necesarias (incluyendo cualquier tramite legal) y se hara cargo de:

A) El traslado del cadaver o cenizas hasta el lugar de la inhumacion en la ciudad de residencia
permanente del beneficiario; o,

B) A peticion de la familia, los herederos o representantes del beneficiario, la inhumacion en el
lugar donde se haya producido el deceso. La compariia se hara cargo de estos gastos sdlo
hasta el limite del costo en caso de traslado a la ciudad de residencia permanente del
beneficiario.

8.1.7. Regreso anticipado al domicilio

La compafiia organizard y tomard a su cargo los gastos suplementarios para el regreso
anticipado del titular de la pdliza por avion de linea comercial (clase econémica), en caso de
fallecimiento de un familiar en primer grado en la ciudad de residencia.




8.2 Asistencia automovilistica

Beneficiarios: Para cada una de las secciones enunciadas a continuacion se considerara
como beneficiario al conductor del automovil y a falta de éste, el representante.

8.2.1. Envio y pago de remolque

En caso de averia cuando viaje por los Estados Unidos Mexicanos y que no pueda ser
reparado el automdvil en el lugar mismo que se produzca el evento, la compania organizara
y tomara a su cargo los servicios de remolque hasta el limite maximo de 300 U.S. ddlares, por
viaje y automavil y hasta 600 U.S. ddlares por afio y automovil del costo total del remolque del
automovil al lugar que el beneficiario designe o realizara el remolque sin limite de costo
hasta el taller mas cercano que la compania designe o hasta la frontera con los Estados
Unidos de Norteamérica.

En caso de que el beneficiario designe el lugar al que se remolcard el automévil, el costo que
exceda de 300 U.S. ddlares seran pagados por el beneficiario directamente a quien preste el
servicio, segun las tarifas vigentes de éste, en el momento en que el prestador del servicio asi
se lo solicite al benéeficiario.

En todos los casos el beneficiario o su representante si es posible debera acompanar a la
grua durante el traslado.

Los servicios de remolque no incluyen la utilizacion de plataformas.
8.2.2. Gastos de hotel por averia

Si la reparacion del automovil requiere mas de 8 (ocho) horas, la compania pagara la estancia
en un hotel escogido por el beneficiario. Este servicio esta limitado a 60 U.S. dédlares por
automovil y evento con un maximo de 120 U.S. ddlares en total.

8.2.3. Auto rentado/servicio de taxi

Si la reparacion del automdvil requiere mas de 36 (treinta y seis) horas, la compania pagara
la renta de un automévil designado por la compania. Este beneficio esta limitado a 4 (cuatro)
dias.

En caso de imposibilidad para rentar un automovil, la compania proporcionara hasta 75 U.S.
ddlares por dia, con un maximo de 4 (cuatro) dias, para gastos de taxi, autobus, tren o
cualquier otro medio autorizado de transporte.

8.2.4. Chofer para el regreso al domicilio

Si el conductor, por causa de accidente o enfermedad, segun el criterio del médico tratante y
del equipo médico de la companhia, no puede regresar a su residencia permanente manejando
el automdévil y si no existe ningun acompafiante capacitado para conducirlo, la compania
proporcionara y pagard un chofer para regresar el automévil hasta su ciudad de residencia
permanente o hasta el limite maximo de 5 (cinco) dias consecutivos.

8.2.5. Asistencia para la denuncia de robo total del automovil

En caso de robo del automdvil, la compania proporcionara informacion sobre los pasos a
seguir, desde la busqueda hasta la formulacién de la denuncia ante las autoridades
competentes.

8.2.6. Gastos de hotel por robo del automovil

Después de realizar la denuncia de robo ante las autoridades competentes, la companiia
pagara la estancia en un hotel escogido por el beneficiario. Este servicio esta limitado a un
maximo de 60 U.S. ddlares por dia con un maximo de 5 (cinco) dias consecutivos cuando
viaje por los Estados Unidos Mexicanos.

8.2.7. Gastos de transporte por robo del automovil

Después de realizar la denuncia de robo ante las autoridades competentes, la companiia
pagara la renta de un automovil similar al automaovil robado; este beneficio esta limitado a un
maximo de 5 (cinco) dias si el robo ocurre en los Estados Unidos Mexicanos; dicho automovil
rentado podra, en este caso, entregarse en la ciudad de residencia permanente del beneficiario.
En caso de imposibilidad para rentar un automovil, la comparniia proporcionara hasta 75 U.S.
ddlares por dia, con un maximo de 5 (cinco) dias, para gastos de taxi, autobus, tren o
cualquier otro medio autorizado de transporte.

8.3 Asistencia personal

Beneficiarios: El conductor y los ocupantes quienes tendran derecho a este servicio cuando
viajen por los Estados Unidos Mexicanos.

8.3.1. Asistencia administrativa

En caso de robo o pérdida de documentos esenciales para la continuacion del viaje, como
son: pasaporte, documentacion del vehiculo, etc., la compania proveera de la informacién
necesaria, y gestionara los tramites necesarios con las autoridades correspodientes, a fin de
obtener el reemplazo de dichos documentos perdidos o robados.

8.3.2. Transmisién de mensajes

La compania se encargara de transmitir, a peticion del beneficiario, los mensajes urgentes
que le solicite, derivados de una situacion de asistencia.

Clausula2a. Riesgos no amparados en el contrato pero que pueden ser
cubiertos mediante convenio expreso

1. Los dafios que sufra o cause el vehiculo a consecuencia de:

A) Destinarlo a un uso o servicio diferente al indicado en esta pdliza que implique una agravacion
del riesgo

B) Arrastrar remolques
C) Utilizarlo para fines de ensefianza o de instrucciones de su manejo o funcionamiento.

D) Participar directa o indirectamente con el vehiculo, en carreras o pruebas de seguridad,
resistencia o velocidad.




2. La responsabilidad civil del asegurado por dafos a terceros en sus bienes o personas,
causados con la carga que transporta el vehiculo, siendo esta carga de cualquier caracteristica,
siempre y cuando el vehiculo no se encuentre fuera de servicio o efectuando maniobras de
carga y descarga.

Clausula 3a. Riesgos no amparados por el contrato

1. El dano que sufra o cause el vehiculo, cuando éste sea
conducido por persona que carezca de licencia para conducir
el vehiculo, expedida por autoridad competente, a menos que
no pueda ser imputado al conductor culpa, impericia o
negligencia graves en la realizacion del riesgo.

Los permisos para conducir, para los efectos de esta poliza
se consideraran como licencias.

2. Las perdidas o danos que sufra o cause el vehiculo, como
consecuencia de operaciones bélicas, ya fueren provenientes
de guerra extranjera o guerra civil, insurreccion, subversion,
rebelion, expropiacion, requisicion, confiscacion, embargo,
incautacion o detencion por parte de las autoridades
legalmente reconocidas con motivo de sus funciones que
intervengan en dichos actos. Tampoco ampara pérdidas o
danos que sufra o cause el vehiculo cuando sea usado para
cualquier servicio militar, con o sin consentimiento del
asegurado.

3. Cualquier perjuicio, gastos, pérdida o dano indirecto que sufra
el asegurado, comprendiendo la privacion del uso del
vehiculo, salvo los especificados en la presente poliza.

4. Larotura, descompostura mecanica, defecto de fabricacion o
la falta de resistencia de cualquier pieza del vehiculo como
consecuencia de su uso, a menos que fueren causados por
alguno de los riesgos amparados.

5. Las pérdidas o danos debido a desgaste natural del vehiculo
o de sus partes, la depreciacion que sufra su valor, asi como
los danos materiales que sufra el vehiculo y que sean
ocasionados por su propia carga, a menos que fueren
causados por algunos de los riesgos amparados.

6. Las pérdidas o danos causados por la accion normal de la
marea, aun cuando provoque inundacion.

7. Los danos que sufra o cause el vehiculo por sobrecargarlo o
someterlo a traccion excesiva con relacion a su resistencia o
capacidad.

En estos casos la compania tampoco sera responsable por
danos causados a viaductos, puentes, basculas o cualquier
via publica y objetos o instalaciones subterraneas, ya sea
por vibracion o por el peso del vehiculo o de su carga.

Asi como tampoco estaran amparadas las pérdidas y/o danos
por cualquier modificacion en la estructura original del
vehiculo en lo que a suspension y tren motriz se refiere, con
el propodsito de aumentar la capacidad de carga. Esta
exclusion opera sin importar quién haya realizado las
modificaciones.

8. Laresponsabilidad civil del asegurado por danos materiales
a:

A) Bienes que se encuentran bajo su custodia o
responsabilidad.

B) Bienes que sean propiedad de personas que dependan
civilmente del asegurado.

C) Bienes que sean propiedad de empleados, agentes o
representantes del asegurado, que se encuentren dentro
del vehiculo asegurado.




D) Bienes que se encuentren en el vehiculo asegurado.

9. Laresponsabilidad civil por danos a terceros en sus perso-
nas cuando dependan civilmente del asegurado o cuando
estén a su servicio en el momento del siniestro o bien, cuando
sean ocupantes del vehiculo.

10. Las pérdidas o danos causados a las partes bajas del vehiculo
al transitar fuera de caminos o cuando éstos se encuentren
en condiciones intransitables.

11. El dano que sufra o cause el vehiculo, cuando sea conducido
por persona que en ese momento se encuentre en estado de
ebriedad, a menos que no pueda ser imputado al conductor
culpa impericia o negligencia graves en la realizacion del
siniestro o bajo la influencia de drogas, si no fueron prescritas
por un médico, si estas circunstancias influyeron en forma
directa en el accidente causa del dano.

12. Las prestaciones que deba solventar el asegurado asi como
los procedimientos legales que se inicien por accidentes que
sufran las personas ocupantes del vehiculo de los que
resulten obligaciones en materia de responsabilidad penal,
laboral o de cualquier otra indole.

13. Exclusiones a las coberturas de asistencia en viaje

13.1Las situaciones de asistencia ocurridas durante viajes o
vacaciones realizados por los beneficiarios en contra de la
prescripcion del medico de cabecera.

13.2Las situaciones de asistencia ocurridas antes de contratar
la poliza del seguro de automovil, no dan derecho a los
servicios de asistencia.

13.3Con excepcion de lo dispuesto en la seccion 4.2(a), 4.2(B) y
4.2(C) de la clausula 6a. referente a las obligaciones del
asegurado, los beneficiarios no tendran derecho a ser
reembolsados por la compania, si no dan el aviso
correspondiente.

13.4Quedan excluidas las situaciones de asistencia que sean a
consecuencia directa o indirecta de:

A) Huelgas, guerra, invasion, actos de enemigos extranjeros,
hostilidades (se haya declarado la guerra o no), rebelion,
guerra civil, insurreccion, terrorismo, pronunciamientos,
manifestaciones, movimientos populares, radioactividad o
cualquier otra causa de fuerza mayor.

B) Autolesiones o participacion directa del beneficiario en actos
delictuosos intencionales.

C) La participacion del beneficiario en combates, salvo en caso
de defensa propia.

D) La practica de deportes como profesional, la participacion en
competiciones oficiales y en exhibiciones.

E) La participacion del beneficiario y/o automovil en cualquier
clase de carreras, competiciones oficiales y en exhibiciones.

F) Las irradiaciones procedentes de la transmutacion o
desintegracion nuclear, de la radioactividad o de cualquier tipo
de accidente causado por combustibles nucleares.

G) Enfermedades mentales o alienacion.

H) Cualquier enfermedad preexistente, cronica y la
convalecencia, la cual se considerara como parte de la
enfermedad.

Entendiéndose por enfermedad preexistente:

—Aquellas cuyos sintomas o signos no pueden pasar
desapercibidos y se hayan manifestado con anterioridad
a la vigencia de la poliza.

—Aquellas en los que se haya integrado un diagndstico
meédico previo a la vigencia de la pdliza.

—Aquellas que son aparentes a la vista.

I) Embarazos en los ultimos tres meses antes de la “fecha

probable de parto”, asi como este ultimo y los examenes
prenatales.

N




J) Examenes de la vista, con el fin de conseguir o corregir una
graduacion, asi como procedimientos quirurgicos como
queratotomias radiales u otro tipo de cirugias con el fin de
modificar errores refractarios.

K) Accidentes automovilisticos producidos por la ingestion
intencionada o por administracion de toxicos (drogas),
narcoticos o por la utilizacion de medicamentos sin
prescripcion médica o por ingestion de bebidas alcohdlicas,
a menos que no pueda ser imputada al conductor culpa,
impericia o negligencia graves en la realizacion del siniestro.

L) Suicidio o enfermedades y lesiones resultantes del intento
de suicidio.

M) Las lesiones sobrevenidas en el ejercicio de una profesion
de caracter manual.

N) Golpes o choques intencionados, asi como la participacion
del automovil en actos delictuosos intencionales en que
participe directamente el beneficiario.

O) Labores de mantenimiento, revisiones al automovil,
reparaciones mayores y la compostura o armado de partes
previamente desarmadas por el beneficiario o por un tercero
no autorizado.

P) La falta de gasolina y/o aceites, acumuladores descargados
o en mal estado y ponchadura o falta de aire no dan derecho
al servicio de remolque. Excepto en una ponchadura multiple.

Q) Remolque del automdavil con carga o heridos, asi como sacar
el automovil atascado o atorado en baches o barrancos, a
menos que sea consecuencia de un accidente.

R) La fuga del conductor del automovil del lugar de los hechos.

Clausula 4a. Prima y obligaciones de pago
1. Prima

La prima vence en el momento de la celebracion del contrato (art. 34, 40 y 41 Ley Sobre el
Contrato de Seguro)

2. Lugar de pago

Las primas convenidas deberan ser pagadas en las oficinas de la compania contra entrega
del recibo correspondiente.

Clausula 5a. Limites de responsabilidad
1. Sumas aseguradas

En caso de pérdida total que afecte las coberturas de dafios materiales o robo total, el valor
a indemnizar por este concepto sera la suma asegurada convenida en la caratula de la
pdliza.

Clausula 6a. Obligaciones del asegurado
1. En caso de siniestro, el asegurado se obliga a:
A) Precauciones.

Ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafio, si no hay peligro en la
demora, pedira instrucciones a la comparia, debiendo atenerse a las que ella le indique.
Si el asegurado no cumple con las obligaciones que le impone el parrafo anterior, la compania
tendra derecho de reducir la indemnizacion, hasta el valor a que hubiere ascendido si el
asegurado hubiere cumplido con dichas obligaciones.

Los gastos hechos por el asegurado, que no sean manifiestamente improcedente, se cubriran
por la compania, y si ésta da instrucciones, anticipara dichos gastos.

B) Aviso de siniestro.

Dar aviso a la compariia tan pronto como tenga conocimiento del hecho, salvo casos de
fuerza mayor, la falta oportuna de este aviso sélo podra dar lugar a que la indemnizacion sea
reducida a la cantidad que originalmente hubiere importado el siniestro si la compariia
hubiere tenido pronto aviso sobre el mismo.

C) Aviso a las autoridades.

Presentar formal querella o denuncia ante las autoridades competentes cuando se trate de
robo u otro acto delictuoso que pueda ser motivo de reclamacion al amparo de esta pdliza y
cooperar con la comparnia para conseguir la recuperacion del vehiculo o de importe del darfio
sufrido.




A)

B)

4.1

En caso de reclamaciones que presente el asegurado, con motivo de siniestro que afecten las
coberuras de esta pdliza, el asegurado se obliga a:

Dar aviso de reclamacion:

Comunicar a la compania, tan pronto tenga conocimiento, las reclamaciones o demandas
recibidas por el o por sus representantes, a cuyo efecto le remitira los documentos o copia de
los mismos, que con ese motivo se le hubieren entregado.

La falta de cumplimiento a esta obligacion por parte del asegurado, liberara a la compania de
cubrir la indemnizacion que corresponda a la cobertura afectada por el siniestro. La compania
no quedara obligada por reconocimiento de adeudos, transacciones o cualesquiera otros
actos juridicos de naturaleza semejante, hechos o concertados sin el consentimiento de ella.
La confesién de la materialidad de un hecho no podra ser asimilada al reconocimiento de una
responsabilidad.

Cooperacion y asistencia del asegurado con respecto a la compania:

El asegurado se obliga a costa de la compania, en todo procedimiento civil que pueda
iniciarse en su contra, con motivo de la responsabilidad cubierta por el seguro:

- A proporcionar los datos y pruebas necesarios, que le hayan sido requeridos por la compariia
para su defensa a costa de ésta.

- Ejercitar y hacer valer las acciones y excepciones o defensas que le correspondan en
derecho.

- A comparecer en todo procedimiento penal y civil. A otorgar poderes en favor de los abogados
y/o personas que la compania designe para que lo representen en los citados procedimientos
penales y civiles, en caso de que no pueda intervenir en forma directa en todos los tramites
de dichos procedimientos.

Obligacién de comunicar la existencia de otros seguros

El asegurado tendra la obligacién de poner inmediatamente en conocimiento de la compafia,
por escrito, la existencia de todo seguro que contrate o hubiere contratado con otra compafiia,
sobre el mismo riesgo y por el mismo interés, indicando el nombre del asegurado y las
coberturas; en caso de no dar este aviso se sujetara a lo sefialado en los Art. 100, 101 y
demas relativos y aplicables de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

En caso de reclamaciones que presente el asegurado en lo que se refiere a las coberturas de
asistencia en viaje, el asegurado se obliga a:

Solicitud de asistencia

En caso de una situacion de asistencia y antes de iniciar cualquier accién, el beneficiario
llamara por cobrar a la cabina de atencion a siniestros de Seguros Inbursa, a los teléfonos
que se indican en el Manual de Operaciones para el Asegurado, facilitando los siguientes
datos:

A) Lugar donde se encuentra y si es posible el nimero de teléfono donde la compania podra

contactar con el beneficiario o su representante, asi como todos los datos que el gestor de
asistencia le solicite para localizarlo.

B) Su nombre y numero de pdliza de seguro de automovil.

4.2

4.3

C) Descripcion del problema y el tipo de ayuda que precise.

Los equipos médico y técnico de la compania tendran libre acceso al automdvil, a los
beneficiarios y a sus historias clinicas para conocer su situacion.

Notificar a la empresa de asistencia

Los servicios a que se refieren las Condiciones Particulares de Asistencia en Viaje, configuran
la Unica obligacion a cargo de la compariia, y solo en caso fortuito, de fuerza mayor, urgencia
o imposibilidad del beneficiario para solicitarlos o de la compahia para prestarlos en los
términos de estas Condiciones Particulares, dicho beneficiario podra acudir directamente a
terceros en solicitud de los servicios. En tal supuesto, la compariia y de acuerdo a las
Clausulas 4.2(a), 4.2(b) y 4.2(c), podra reembolsar al beneficiario las sumas que hubiera
erogado.

A) En caso de peligro de muerte.

En situacion de peligro de muerte, el beneficiario o su representante, deberan actuar siempre
con la maxima celeridad para organizar el traslado del herido al hospital mas cercano del
lugar donde se haya producido el accidente con los medios mas inmediatos y apropiados o
tomar las medidas mas oportunas, y tan pronto como les sea posible contactaran con la
central de alarma de la compania, para notificar la situacion.

B) Hospitalizacion sin previa notificacion a la compafiia.

En caso de accidente, accidente automovilistico que requiera la hospitalizacién del
beneficiario sin previa notificacion a la compania, el beneficiario o su representante deberan
contactar con la central de alarma de la compafia a mas tardar dentro de los 3 (tres) dias
naturales siguientes al accidente, accidente automovilistico. En caso de que dicho aviso no
pueda darse por caso fortuito o de fuerza mayor, el asegurado debera comunicarlo tan pronto
como desaparezca el impedimento.

C) Remolque sin previa notificacion a la compania.

En caso de accidente automovilistico o averia que comporte la utilizacion urgente de una
grua, sin previa notificacion a la compania, el beneficiario o su representante deberan
contactar con la central de alarma de la compania si le es posible a mas tardar dentro de las
24 horas siguientes al accidente automovilistico o averia.

Traslado médico y repatriacion

En los casos de traslado médico o repatriacion y a fin de facilitar una mejor intervencion de
la compania, el beneficiario o su representante debera indicar:

- El nombre, domicilio y nimero de teléfono del hospital o centro médico donde el beneficiario
esté ingresado.

- El nombre, domicilio y nimero de teléfono del médico que atienda al paciente, y de ser
necesario, los datos del médico de cabecera que habitualmente atienda al beneficiario.

El equipo médico de la compania o sus representantes, deberan tener libre acceso al
expediente médico y al beneficiario para valorar las condiciones en las que se encuentra.




4.4

4.5

A)

En cada caso, el equipo médico de la comparia en comin acuerdo con el médico tratante
decidiran cuando es el momento mas apropiado para el traslado y/o repatriacion y determinaran
las fechas y los medios mas adecuados para el traslado y/o repatriacion.

Remolque y reparaciones del automdévil

En todos los casos de remolque del automdvil es necesario que el beneficiario o su representante
si es posible acompane a la grua durante el trayecto del traslado.

También es necesario que el beneficiario o su representante estén presentes al momento de
efectuar cualquier tipo de reparacion, especialmente si ésta se realiza en el lugar de la
averia.

En caso de accidente automovilistico, el beneficiario o su representante debera tramitar con
las autoridades competentes el permiso de traslado necesario; para este efecto recibira la
orientacion necesaria por parte de la compafia.

Normas generales para la asistencia en viaje

Cooperacion con la compania.

El beneficiario deberd cooperar con la compafiia para facilitar la recuperacion de los pagos
efectuados en las diferentes intervenciones aportando los documentos necesarios. Ayudando
a ésta y con cargo a la misma a completar las formalidades necesarias.

Clausula 7a. Bases de valuacion e indemnizacion de dafnos

Si el asegurado ha cumplido con la obligacion que le impone la Clausula 6a. Punto 1 inciso
B (Aviso de siniestro) y el vehiculo se encuentra libre de cualquier detencion, incautacion,
confiscacién u otra situacion semejante producida por orden de las autoridades legalmente
reconocidas con motivo de sus funciones que intervengan en dichos actos, la compafia
tendra la obligacion de iniciar sin demora la valuacion de dafos.

El hecho de que la compariia no realice la valuacion de los dafios sufridos por el vehiculo,
dentro de las 72 horas siguientes a partir del momento del aviso del siniestro y siempre que
se cumpla con el supuesto del parrafo anterior, el asegurado queda facultado para proceder
a la reparacion de los mismos y exigir su importe a la compariia en los términos de esta
pdliza, salvo que por causas imputables al asegurado no se pueda llevar a cabo la valuacion.

Excepcion hecha de lo sefialado en el parrafo anterior, la compafia no reconocera el dafo
sufrido o causado por el vehiculo si se ha procedido a su reparacion antes de que la compania
realice la valuacion del dafio.

Terminada la valuacion y reconocida su responsabilidad y sin perjuicio de los sefalado en el
Art. 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, la compania debera indemnizar en efectivo al
asegurado con el importe de la valuacion de los darfios sufridos en la fecha del siniestro.

La indemnizacioén en pérdidas parciales comprendera el valor factura de refacciones y mano
de obra mas los impuestos que en su caso generen los mismos. En todo caso, al hacerse la
valuacion de la pérdida, se tomara en cuenta el precio de venta al publico de refacciones o
accesorios en la fecha del siniestro. Por lo que se refiere a pérdidas totales, se estara a la
suma asegurada segun Clausula 5a.

4. Cuando el costo de la reparacion del dafio sufrido por el vehiculo exceda del 50 por ciento del
valor convenido en la caratula, a solicitud del asegurado debera considerarse que hubo
pérdida total. Salvo convenio contrario, si el mencionado costo excede del 75 por ciento de
ese valor, siempre se considerara que ha habido pérdida total.

5. En caso de pérdida total, que afecte a las coberturas 1,2, 5 y 6 la compania se obliga a
indemnizar de acuerdo a la suma asegurada convenida en la caratula de la pdliza.

6. La intervencion de la compafia en la valuacion o cualquier ayuda que la compania o sus
representantes presten al asegurado o a terceros, no implica aceptacion por parte de la
compania, de responsabilidad alguna respecto del siniestro.

7. Para dar cumplimiento al Art. 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, se entendera que el
asegurado ha cumplido con su obligacion, entregando a la compania la documentacion que
para cada caso se especifique en el instructivo que se le entregara junto con la pdliza y que
forma parte de la misma.

8. Interés moratorio

En caso de que la compafiia, no obstante haber recibido los documentos e informacion que
le permitan conocer el fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla
con la obligacién de pagar la indemnizacion, capital o renta en los términos del Art. 71 de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro, en vez del interés legal aplicable, se obliga a pagar al
asegurado, beneficiario o tercero dafiado, un interés moratorio anual equivalente a la tasa de
interés que resulte mas alta de los instrumentos o valores que tenga Nacional Financiera
S.N.C., en la moneda extranjera de que se trate y en caso de que no exista en esa moneda
sera la que tenga en ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica. Dicho interés se
computara a partir del dia siguiente a aquél en que venza el plazo de treinta dias sefialado en
el citado precepto.

En caso de juicio o arbitrajes en los términos de los Articulos 135 fraccion IV bis. Y 136
fraccion Il de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, los
intereses moratorios se calcularan conforme a lo dispuesto en los mismos.

Clausula 8a. Territorialidad

La indemnizacion de cualquiera de las coberturas amparadas por esta poliza procede siempre
que el vehiculo asegurado haya sufrido el siniestro dentro del territorio mexicano.

Clausula 9a. Salvamentos

En caso de que la compafnia pague el valor convenido en la caratula de la pdliza, ésta tendra
derecho a disponer del salvamento, en la proporcion que le corresponda de cualquier
recuperacion, con excepcion del equipo especial que no estuviera asegurado.

Clausula 10a. Pérdida del derecho a ser indemnizado

Las obligaciones de la compania quedaran extinguidas:

1. Si se demuestra que el asegurado, el beneficiario, el conductor o sus representantes con el
fin de hacerle incurrir en error disimulan o declaran inexactamente hechos que excluyan o
puedan restringir dichas obligaciones.




2. Si hubiere en el siniestro dolo o mala fe del asegurado, del beneficiario, del conductor o de
sus respectivos causahabientes.

3. Si se demuestra que el asegurado, el beneficiario, el conductor o sus representantes con el
fin de hacerla incurrir en error, no proporcionan oportunamente la informacién que la compafriia
solicite sobre hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las
circunstancias de su realizacion y las consecuencias del mismo.

Clausula 11a. Terminacion anticipada del contrato

Las partes convienen expresamente en que este contrato podra darse por terminado en forma
anticipada y por escrito; la compania tendra el derecho a la prima que corresponda de
acuerdo con las tarifas para seguros a corto plazo registradas por la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas.

Cuando la compariia lo dé por terminado lo hara mediante notificacion por escrito al asegurado,
surtiendo efecto la terminacion del seguro después de quince dias de practicada la notificacion
respectiva. La compania debera devolver la totalidad de la prima en proporcion al tiempo de
vigencia no corrido a mas tardar al hacer dicha notificacion, sin cuyo requisito se tendra por
no hecha.

Si antes del fin del periodo de vigencia pactado ocurriera la pérdida total del vehiculo amparado,
la compania devolvera, a prorrata, la parte no devengada de la prima o primas correspondientes
a las coberturas no afectadas por ese siniestro. En igual forma se procedera, cuando se
contraten una o mas coberturas y desaparezcan los riesgos amparados a consecuencia de
eventos no asegurados.

Clausula 12a. Prescripcion

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos anos,
contados en los términos del Art. 81 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del
acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcion consignados en el Art. 82 de
la misma ley.

La prescripcion se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por el
nombramiento del perito o por la iniciacion del procedimiento sefialado por el Art. 135 de la
Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

Clausula 13a. Competencia

En caso de controversia, el quejoso debera ocurrir a la comision nacional de seguros y
fianzas en sus oficinas centrales o en las de sus delegaciones regionales en los términos del
art. 135 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y si dicho
organismo no es designado arbitro, podra ocurrir a los tribunales competentes del domicilio
de la companiia.

Clausula 14a. Subrogacion

La compania se subrogara hasta por la cantidad pagada en los derechos del asegurado, asi
como en sus correspondientes acciones, contra los autores o responsables del siniestro, si
la comparniia lo solicita a costa de la misma, el asegurado hara constar la subrogacion en
escritura publica, denuncia penal o querella, si por hechos u omisiones del asegurado se
impide totalmente la subrogacion, la compania quedara liberada de sus obligaciones, de
acuerdo a lo que establecen el Art. 111 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Si el dano fue indemnizacion sélo en parte, el asegurado y la compafiia concurriran a hacer
valer sus derechos en la proporcion correspondiente.

Clausula 15a. Aceptacion del contrato (Art. 25 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro)

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado
podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que
reciba la poliza transcurrido este plazo se considerardn aceptadas las estipulaciones de la
pdliza o de sus modificaciones.

Clausula 16a. Idioma

El texto en inglés de esta pdliza es una traduccion de cortesia; el texto en espanol contiene
las condiciones oficiales de este contrato que deberan ser aplicadas. En caso de ambigiiedad
entre ambos textos, se recurrira al texto en espafiol.




